
ERHEBUNGSBOGEN Feratel Deskline 3.0 

 

 

1. Betrieb 

 

1.1. Allgemeine Angaben zum Betrieb

Objektname: _________________________________________________________________
 
Adresse 

Betriebsadresse: Bitte geben Sie hier an, wo sich der Betrieb befindet

 
Adressart: Objektadresse
 
Anrede: ____________________________

Vorname: ____________________________

Firmen- / 
Betriebsname: ____________________________

Straße: _________________________________________________________________

 _________________________________________________________________

Land / PLZ / Ort: ____________________________

E-Mail 1: ____________________________

Telefon: ____________________________

Fax: ____________________________

Internetadresse: _________________________________________________________________

Kontakt per:  E-Mail 

 
Ortsteil  

Tragen Sie bitte ein, zu welchem Ortsteil dieser Betrieb gehört:
 
Adressart: Vermieter 
 
Anrede: ____________________________

Vorname: ____________________________

Firmen- / 
Betriebsname: ____________________________

Straße: _________________________________________________________________

 ____________________________

Land / PLZ / Ort: ____________________________

E-Mail 1: ____________________________

Telefon: ____________________________

Fax: ____________________________

Internetadresse: _________________________________________________________________

Kontakt per:  E-Mail 
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Allgemeine Angaben zum Betrieb  

_________________________________________________________________

e geben Sie hier an, wo sich der Betrieb befindet. 

Objektadresse  

____________________________ 

____________________________ Zuname: ____________________________

____________________________ 

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

____________________________ / ________ / __________________________

____________________________ E-Mail 2: ____________________________

____________________________ Mobiltel.: ____________________________

____________________________ 

_________________________________________________________________

 Fax  Gedrucktes Dokument 

Tragen Sie bitte ein, zu welchem Ortsteil dieser Betrieb gehört: ____________________________

____________________________ 

____________________________ Zuname: ____________________________

____________________________ 

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

____________________________ / ________ / ________________________

____________________________ E-Mail 2: ____________________________

____________________________ Mobiltel.: ____________________________

____________________________ 

_________________________________________________________________

 Fax  Gedrucktes Dokument 
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_________________________________________________________________ 

____________________________ 

_________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________ 

__________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

_________________________________________________________________ 

____________________________ 

________________ 

_________________________________________________________________ 

_____________________________________ 

________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

_________________________________________________________________ 



ERHEBUNGSBOGEN Feratel Deskline 3.0 

 

 

 
 
Adressart: Adresse für (Provisions
 
Anrede: ____________________________

Vorname: ____________________________

Firmen- / 
Betriebsname: ____________________________

Straße: _________________________________________________________________

 ____________________________

Land / PLZ / Ort: ____________________________

E-Mail 1: ____________________________

Telefon: ____________________________

Fax: ____________________________

Internetadresse: _________________________________________________________________

Kontakt per:  E-Mail 

 
 

1.2. Angebot/Buchung  
 
Kategorie 

Mehrfachauswahl möglich! 

 Hotel 

 Pension/Gästehaus 

 Hotel Garni 

 Ferienwohnung/Appartement

 Ferienhaus 

 Privatzimmer 

 Bed & Breakfast 
 

Sterne Dehoga und DTV Klassifizierung:

Nur 1 Zuordnung möglich! 

 5 Sterne Superior 

 5 Sterne 

 4 Sterne Superior 

 4 Sterne 

 3 Sterne Superior 

 3 Sterne 

 2 Sterne Superior 

 2 Sterne 

 1 Stern Superior 

 1 Stern 

 nicht teilgenommen 
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Adresse für (Provisions -)Abrechnung 

____________________________ 

____________________________ Zuname: ____________________________

____________________________ 

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

____________________________ / ________ / ________________________

____________________________ E-Mail 2: ____________________________

____________________________ Mobiltel.: ____________________________

____________________________ 

_________________________________________________________________

 Fax  Gedrucktes Dokument 

 

 Gruppenunterkunft 

 Bauernhof 

 Gasthof 

Ferienwohnung/Appartement  Reiterhof 

 Feriendorf 

  

  

Dehoga und DTV Klassifizierung:  
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________________ 

_________________________________________________________________ 

_____________________________________ 

________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

_________________________________________________________________ 
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Klassifizierung 

Mehrfachauswahl möglich! 

 Bett & Bike 

 ServiceQualität DE Stufe I 

 ServiceQualität DE Stufe II

 Qualitätsgastgeber wanderb. Deutschland

 Regionale Esskultur 

 Urlaub auf dem Bauernhof

 Kinderferienland Niedersachsen

                                              

  
 

 

Channelmanager: ________________________

 

 
 

 

1.3. Buchung 
 

Direkt-Buchbar:  
 
Auf Anfrage Buchbar :  
 
Bevorzugte Kommunikation 

Über welchen Kommunikationsweg möchte
Bestätigung/Information zu einer Buchung)?
E-Mail oder Fax bitte auch die entsprechende 
eintragen. 
 

Kommunikationsweg 
 Gedrucktes Dokument 

 E-Mail 

 Fax 
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ServiceQualität DE Stufe II 

Qualitätsgastgeber wanderb. Deutschland 

Urlaub auf dem Bauernhof 

Kinderferienland Niedersachsen 

                                              

________________________ 

 

Kommunikation  

Über welchen Kommunikationsweg möchten Sie bevorzugt informiert werden (z. B. 
Bestätigung/Information zu einer Buchung)? Bitte nur einen dieser Kommunikationswege auswählen! Bei 

Mail oder Fax bitte auch die entsprechende E-Mail-Adresse bzw. Fax-Nummer rechts daneben 

 
 

E-Mail-Adresse:       

Fax-Nummer:       
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B. 
Bitte nur einen dieser Kommunikationswege auswählen! Bei 

ummer rechts daneben 



ERHEBUNGSBOGEN Feratel Deskline 3.0 

 

 

 
a) Mahlzeiten & Extras 
 
Mahlzeiten 

Bitte markieren Sie alle Verpflegungsarten
bzw. angeboten werden (siehe Spalte „Verwende“).
 
Legen Sie dann genau eine dieser ausgewählten Verpflegungen als Standard
Spalte „Standard“). Die „Standardv
enthalten ist. 
 
Über die Spalte „Wert“ können Sie für alle gewählten V
Verpflegung definieren. 
 
Hinweis: Tragen Sie für Zuschläge einfach die jeweiligen
mit einem Minus vor dem Betrag zu erfassen.
Gastgeberverzeichnis entsprechen müssen.
 
Tragen Sie in der Spalte „Nächte“ die Anzahl der Nächte ein, ab wann die 
sein soll (z. B. HP buchbar ab einem Aufenthalt von 7 Nächten).
interpretiert als buchbar bzw. offerierbar bereits ab einem
 
Verwende Standard* Typ

  Keine Verpflegung

  Frühstück

  Halbpension

  Vollpension
* Bitte wählen Sie nur 1 Verpflegung als Standardverpflegung aus!
 
Beispiel: 
 
Verwende Standard Typ

  Keine Verpflegung

  Frühstück

  Halbpension

  Vollpension
 
Im Beispiel darüber gibt es in diesem Betrieb die Verpflegungsvarianten „Keine Verpflegung“, 
„Frühstück“, „Halb-“ und „Vollpension“. Das Frühstück stellt die 
Vollpension können erst ab einem Aufenthalt von
oder Vollpension buchen, ist ein Zuschlag zu bezahlen (10 Euro bzw. 20 Euro). Ohne Verpflegung kommt 
es zu einem Abzug von 5 Euro. 
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Bitte markieren Sie alle Verpflegungsarten in der Tabelle darunter, die generell bei Ihnen buchbar
rden (siehe Spalte „Verwende“). 

Legen Sie dann genau eine dieser ausgewählten Verpflegungen als Standard-Verpflegung fest (siehe 
Die „Standardverpflegung“ stellt jene Verpflegung dar, die in der Preisangabe bereits 

Über die Spalte „Wert“ können Sie für alle gewählten Verpflegungen Zu- bzw. Abschläge

Hinweis: Tragen Sie für Zuschläge einfach die jeweiligen Beträge in der Spalte „Wert“ ein. Abschläge
mit einem Minus vor dem Betrag zu erfassen. Beachten Sie, dass die Preise Ihren Angaben im 
Gastgeberverzeichnis entsprechen müssen.  

Tragen Sie in der Spalte „Nächte“ die Anzahl der Nächte ein, ab wann die jeweilige Verpflegung buchbar 
sein soll (z. B. HP buchbar ab einem Aufenthalt von 7 Nächten). Kein Eintrag unter „Nächte“ wird 

ar bzw. offerierbar bereits ab einem Tag. 

Typ Wert Nächte
Keine Verpflegung         

Frühstück         

Halbpension         

Vollpension         
en Sie nur 1 Verpflegung als Standardverpflegung aus! 

Typ Wert Nächte
Keine Verpflegung -5  

Frühstück   

Halbpension 10 7 

Vollpension 20 7 

Im Beispiel darüber gibt es in diesem Betrieb die Verpflegungsvarianten „Keine Verpflegung“, 
“ und „Vollpension“. Das Frühstück stellt die Standardverpflegung dar.

erst ab einem Aufenthalt von 7 Nächten gebucht werden. Möchte der Gast Halb
oder Vollpension buchen, ist ein Zuschlag zu bezahlen (10 Euro bzw. 20 Euro). Ohne Verpflegung kommt 
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in der Tabelle darunter, die generell bei Ihnen buchbar sind 

Verpflegung fest (siehe 
stellt jene Verpflegung dar, die in der Preisangabe bereits 

bzw. Abschläge zur Standard-

e „Wert“ ein. Abschläge sind 
Beachten Sie, dass die Preise Ihren Angaben im 

jeweilige Verpflegung buchbar 
Kein Eintrag unter „Nächte“ wird 

Nächte  
     

     

     

     

Nächte  

 

 

Im Beispiel darüber gibt es in diesem Betrieb die Verpflegungsvarianten „Keine Verpflegung“, 
Standardverpflegung dar. Halb- oder 

Möchte der Gast Halb- 
oder Vollpension buchen, ist ein Zuschlag zu bezahlen (10 Euro bzw. 20 Euro). Ohne Verpflegung kommt 
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Zusatzleistungen  

Verwenden Sie bitte die Tabelle darunter
Handtücher, für Appartements usw.).
 
Wählen Sie unter „Kalk. Regel“ die erforderliche Berechnungsregel (z. B. „pro 
den entsprechenden „Wert“ ein (positiver Betrag = Zuschla
Bettwäsche üblicherweise „pro Person“ berechnet.
 
Name Kalkulationsregel

Bettwäsche  
 

Handtücher  
 

Haustier  
 

  
 

  
 

 
Beispiel: 
Name Kalkulationsregel

Bettwäsche  
 

 
b) Saisonen 

Tragen Sie hier bitte die Standard
 
Saisonname 

Hauptsaison: 

      

      

      

      

      

      

Nebensaison: 

      

      

      

      

      

      
 
Beispiel: 
Saisonname 
Hauptsaison 

Nebensaison 

Nebensaison 
 
Wie Sie im Beispiel darüber sehen können, ist es auch möglich,
Perioden/Zeiträume zu erfassen 
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Verwenden Sie bitte die Tabelle darunter, falls Sie weitere Zusatzleistungen benötigen (z. B. Bettwäsche, 
für Appartements usw.). 

Wählen Sie unter „Kalk. Regel“ die erforderliche Berechnungsregel (z. B. „pro Person“) und tragen Sie 
den entsprechenden „Wert“ ein (positiver Betrag = Zuschlag, negativer Betrag = Abschlag). So wird z. B. 
Bettwäsche üblicherweise „pro Person“ berechnet. 

Kalkulationsregel  Wert Nächte
 pro Person 
 pro Einheit         
 pro Person 
 pro Einheit         
 pro Person 
 pro Einheit         

 pro Person 
 pro Einheit         

 pro Person 
 pro Einheit         

Kalkulationsregel  Wert Nächte
 pro Person 
 pro Einheit 20 1 

Tragen Sie hier bitte die Standard-Saisonzeiten auf Leistungsträger-Ebene ein. 

Von Bis

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

Von Bis 
01.07.2010 31.07.2010 

01.05.2010 30.06.2010 

01.08.2010 01.09.2010 

sehen können, ist es auch möglich, zu einer bestimmten Saison
 (siehe „NS“). 
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enötigen (z. B. Bettwäsche, 

Person“) und tragen Sie 
g, negativer Betrag = Abschlag). So wird z. B. 

Nächte  

     

     

     

     

     

Nächte  

 

Bis  

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

zu einer bestimmten Saison mehrere 
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c) Ankunft & Abreise 

Erfassen Sie hier die An- und Abreisekonditionen / Mindestaufenthalte.
 

Saisonname  
Voraus -
buchungs-
frist 

            

            

            

            

            

 
Beispiel: 
 

Saisonname /-code 
Voraus -
buchungs-
frist 

HS 2 

HS 2 

NS 0 

NS 0 

 
Das Produkt kann in der Hauptsaison bis 2 Tage vor Anreise gebucht werden (danach nicht mehr). 
In der Nebensaison kann noch am Anreisetag gebucht werden. 
 
Nur für direkt buchbare Unterkünfte relevant. 

 

 

Geschlossen 

Hat Ihr Betrieb innerhalb bestimmter Zeiten geschlossen, dann tragen Sie bitte die Von/Bis
Tabelle darunter ein: 

 
Von-Datum 
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und Abreisekonditionen / Mindestaufenthalte. 

Min. 
Aufenth. 

Max. 
Aufenth. 

Anreisetage  

MDMDFSS 

             

             

             

             

             

Min. 
Aufenth. 

Max. 
Aufenth. 

Anreisetage  Abreisetage

MDMDFSS 

2   

2   

1   

1   

Das Produkt kann in der Hauptsaison bis 2 Tage vor Anreise gebucht werden (danach nicht mehr). 
In der Nebensaison kann noch am Anreisetag gebucht werden.  

Nur für direkt buchbare Unterkünfte relevant.  

Hat Ihr Betrieb innerhalb bestimmter Zeiten geschlossen, dann tragen Sie bitte die Von/Bis

Bis-Datum 
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Abreisetage  

MDMDFSS 

 

 

 

 

 

Abreisetage  

MDMDFSS 

 

 

 

 

Das Produkt kann in der Hauptsaison bis 2 Tage vor Anreise gebucht werden (danach nicht mehr).  

Hat Ihr Betrieb innerhalb bestimmter Zeiten geschlossen, dann tragen Sie bitte die Von/Bis-Daten in der 
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Bilder 

Idealer Weise schicken Sie uns Ihre Bilder in digitaler Form per E
bzw. touristik@lueneburg.info oder lassen uns diese auf CD 
 
Mittels „Reihung“ können Sie die Reihenfolge bei d
zu einem bestimmten Zeitpunkt mehr als 1 Bild vom System angezeigt werden könnte, nimmt das 
System jenes Bild, welches die kleinere 
Bilder aufsteigend nach Ihren Vorstellungen
 
Geben Sie bitte für jedes der Bild
bestimmten Periode gültig sein soll
aktiviert haben, dann müssen Sie eine abweichende Periode eintragen.
 
Digitales Bildmaterial: Sind Ihre Bilder bereits digital erfasst, beachten Sie bitte folgende Vorgaben:
 

• Größe: min. 600x480 Pixel
• Keine Limitierung der Größe
• Querformat 
• Format: jpg, gif, png 

 

Bildname 
Immer

      

      

      

      

      

      

 
Beispiel: 
 

Bildname 
Immer

Hausfoto 

 
WICHTIG! Fotos beschriften: Hausname und Adresse!
 
Hinweis: Der Vermieter/ Gastgeber räumt der Lüneburg Marketing GmbH alle Bildrechte zur Nutzung der 
Bildnisse auf der Buchungsplattform des Anbieters F
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Idealer Weise schicken Sie uns Ihre Bilder in digitaler Form per E-Mail an christian.sterz@lueneburg.info
der lassen uns diese auf CD /USB zukommen. 

Mittels „Reihung“ können Sie die Reihenfolge bei der Anzeige von Bildern bestimmen
zu einem bestimmten Zeitpunkt mehr als 1 Bild vom System angezeigt werden könnte, nimmt das 

welches die kleinere Reihungsnummer eingetragen hat. Bitte nummerieren
nd nach Ihren Vorstellungen! 

Bilder an, ob es „immer“ (siehe Spalte „Immer“) oder nur innerhalb einer 
bestimmten Periode gültig sein soll („Von/Bis“). Wenn Sie das Kontrollkästchen „Imm

dann müssen Sie eine abweichende Periode eintragen. 

Digitales Bildmaterial: Sind Ihre Bilder bereits digital erfasst, beachten Sie bitte folgende Vorgaben:

Pixel, idealerweise 1024x768 
Keine Limitierung der Größe 

Gültigkeit  Reih-
ung Immer Von Bis 

                   

                   

                   

                   

                   

                   

Gültigkeit  Reih-
ung Immer Von Bis 

 01. Jan. 31. Dez. 1 

WICHTIG! Fotos beschriften: Hausname und Adresse! 

Hinweis: Der Vermieter/ Gastgeber räumt der Lüneburg Marketing GmbH alle Bildrechte zur Nutzung der 
uchungsplattform des Anbieters Feratel und auf der Seite www.lueneburg.info

/ BETRIEB   
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christian.sterz@lueneburg.info 

nzeige von Bildern bestimmen. Für den Fall, dass 
zu einem bestimmten Zeitpunkt mehr als 1 Bild vom System angezeigt werden könnte, nimmt das 

Bitte nummerieren Sie Ihre 

oder nur innerhalb einer 
Wenn Sie das Kontrollkästchen „Immer“ für ein Bild nicht 

Digitales Bildmaterial: Sind Ihre Bilder bereits digital erfasst, beachten Sie bitte folgende Vorgaben: 

Hinweis: Der Vermieter/ Gastgeber räumt der Lüneburg Marketing GmbH alle Bildrechte zur Nutzung der 
www.lueneburg.info ein. 
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1.4. Beschreibungen 

 
1.4.1. Hausbeschreibung  

Beschreibungen können zeitabhängig hinterlegt werden, wobei eine Beschreibung als 
Standardbeschreibung im System steht, alle weiteren Beschreibungen könne
der Standardbeschreibung eingeblendet w

Die Hausbeschreibung (max. 300 Zeichen/Sprache) bezieht sich auf das Haus, die 
allfällige Besonderheiten. 
 
Beispiel: 
 
Unser Haus liegt… 
 
Sprachen:  Deutsch und Englisch
 
Hinweis: Sie können uns Ihre Hausbeschreibungen auch in digitaler Form als Word
einer E-Mail zukommen lassen. 
 

Hausbeschreibungstext 
Sprache

DEUTSCH
 
Bitte erfassen Sie hier den Hausb
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hausbeschreibungstext 
Sprache

ENGLISCH
 
Bitte erfassen Sie hier den Hausbeschreibungstext…
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zeitabhängig hinterlegt werden, wobei eine Beschreibung als 
Standardbeschreibung im System steht, alle weiteren Beschreibungen können zu bestimmten Zeiten statt 
der Standardbeschreibung eingeblendet werden (z.B. Winterbeschreibung). 

Die Hausbeschreibung (max. 300 Zeichen/Sprache) bezieht sich auf das Haus, die 

und Englisch 

Hinweis: Sie können uns Ihre Hausbeschreibungen auch in digitaler Form als Word
 

Sprache  Gültigkeit  
Immer Von Bis 

DEUTSCH              

Hausbeschreibungstext… 

Sprache  Gültigkeit  
Immer Von Bis 

ENGLISCH              

hier den Hausbeschreibungstext… 

/ BETRIEB   
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zeitabhängig hinterlegt werden, wobei eine Beschreibung als 
zu bestimmten Zeiten statt 

Die Hausbeschreibung (max. 300 Zeichen/Sprache) bezieht sich auf das Haus, die Umgebung und 

Hinweis: Sie können uns Ihre Hausbeschreibungen auch in digitaler Form als Word-Dokument oder in 
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Beschreibung Konditionen / Individuelle Nebenkosten

Geben Sie alle zu bezahlenden/alle 
 

• alle kostenlosen Leistungen
• alle zu bezahlenden Leistungen 

 
Beispiele: 
 
Hotelbus, Sauna kostenlos, Garage pro Tag 
INKLUSIV: Heizung, Garage, Wasser, …
EXKLUSIVE: Telefon, Solarium, …
 
Sprachen : Deutsch, Englisch,  
 

Konditionen-
Beschreibung 

Sprache

DEUTSCH
 
Bitte erfassen Sie hier die Konditionen
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Konditionen-
Beschreibung 

Sprache

ENGLISCH
 
Bitte erfassen Sie hier die Konditionen
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Konditionen / Individuelle Nebenkosten  

Geben Sie alle zu bezahlenden/alle kostenlosen Hotelleistungen an (300 Zeichen/Sprache)

alle kostenlosen Leistungen 
zu bezahlenden Leistungen inkl. Preisangabe (z. B. Stromkosten, Frühstück auf Wunsch)

Garage pro Tag € 3.-, Haustier € 7,-- 
Heizung, Garage, Wasser, … 

, … 

Sprache  Gültigkeit  
Immer Von Bis 

DEUTSCH              

Bitte erfassen Sie hier die Konditionen-Beschreibung… 

Sprache  Gültigkeit  
Immer Von Bis 

ENGLISCH              

hier die Konditionen-Beschreibung… 

/ BETRIEB   
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(300 Zeichen/Sprache). 

(z. B. Stromkosten, Frühstück auf Wunsch) 
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 Anreisebeschreibung  

Formulieren Sie die Anreisebeschreibung
sowie die An- und Abreisezeiten 
 
Beispiel: 

Check-In ab 15.00 Uhr / Check-Out
Anfahrtsbeschreibung: Folgen Sie den gelben Hotelwegweisern. Unser Haus liegt mitte
gegenüber dem Rathaus. 
 
Sprachen : Deutsch, Englisch 
 

An-/Abreise-
Beschreibung 

Sprache

DEUTSCH
 
Bitte erfassen Sie hier die An/Abreise
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

An-/Abreise-
Beschreibung 

Sprache

ENGLISCH
 
Bitte erfassen Sie hier die An/Abreise
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Anreisebeschreibung, welche eine Wegbeschreibung innerhalb des Ortes enthält 
und Abreisezeiten (max. 300 Zeichen/Sprache). 

Out bis 11.00 Uhr 
: Folgen Sie den gelben Hotelwegweisern. Unser Haus liegt mitte

Sprache  Gültigkeit  
Immer Von Bis 

DEUTSCH              

Bitte erfassen Sie hier die An/Abreise-Beschreibung… 

Sprache  Gültigkeit  
Immer Von Bis 

ENGLISCH              

hier die An/Abreise-Beschreibung… 

/ BETRIEB   
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ng innerhalb des Ortes enthält 

: Folgen Sie den gelben Hotelwegweisern. Unser Haus liegt mitten im Stadtzentrum 
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1.5. Kriterien des Betriebs

In diesem Abschnitt können Sie Ihrem Betrieb Kriterien aus unter
manchen Kriterien können sie zusätzlich noch einen Wert eintragen, um dieses Kriterium weiter 
einzugrenzen (z. B. Bett/en 20
entsprechendes Eingabefeld neben dem Kriterium gekennzeichnet
nicht verpflichtend! 
 
 
a) Eignung 

Bitte zutreffende Kriterien ankreuzen
 Einzelreisende 

 Familien 

 Geschäftsreisende 

 Gruppen 

 
b) Einrichtungen Betrieb 

Was wird in Ihrem Haus dem Gast angeboten 
Kriterien ankreuzen: 

 Aufenthaltsraum 

 Aufenthaltsraum für Raucher 

 Baby-Badewanne 

 Bar 

 Begrüßungsdrink 
 Behindertengerecht 

 Behindertenparkplatz 
 Bibliothek/Bücherei 

 Bistro 

 Brötchenservice 

 Bügelservice 
 Cafe 

 Eigener Garten 

 Einfamilienhaus 

 Einkaufsservice bei Fewos 

 Einstellplatz für Fahrräder 

 Event-Restaurant 

 Fahrradabstellplatz 

 Familienfreundlich 

 Fernsehraum 

 Fest-/Veranst.saal max. Personen

 Früh- Frühstücksservice 

 Frühstückraum 

 Garage 

 Gartengrill 

 Gartenhaus 

 Gartenmöbel 

 Gästeküche 

 Gepäckraum 

 Gepäcktransport 

 Gratis-Bahnabholung 

 Grillabende 

 Grillhütte 
 Grillplatz (mit Sitzbänken) 

 Gruppenarrangements 
 Gruppenunterkunft 

 Gästekühlschrank 
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Kriterien des Betriebs  

In diesem Abschnitt können Sie Ihrem Betrieb Kriterien aus unterschiedlichen Rubriken zuordnen. Bei 
manchen Kriterien können sie zusätzlich noch einen Wert eintragen, um dieses Kriterium weiter 

20). Jene Kriterien, die eine derartige Eingabe erlauben, sind durch ein 
entsprechendes Eingabefeld neben dem Kriterium gekennzeichnet. Die Erfassung eines Wertes ist aber 

Bitte zutreffende Kriterien ankreuzen: 
 Jugendliche  Senioren

 Kinder  Singles

 Nichtraucher  Pilgerreisende

 Rollstuhlfahrer   

Was wird in Ihrem Haus dem Gast angeboten (gilt nur für das Haus, nicht für den Ort)

 Haus alleine bewohnbar  Rollstuhlgerecht
 Haussafe  Satelliten
 Haustiere willkommen  Sonnenterrasse

 Haustiere auf Anfrage  Spezialitäten

 Haustiere nicht erlaubt  Spielraum

 Historisches Gebäude   

 Hofeigene Produkte  Tanzbar

 Hoteltaxi/Haustaxi/Hotelbus  Teeküche

 Internetbenutzung gebührenfrei  Terrasse

 Internet-email öffentl. zugänglich  Terassen

 Gebührenfreier Abholservice  Tiere ganzjährig am Hof

 Gemeinschaftsküche  Transferservice

 Kachelofen  Trockenraum

 Kiosk  Trockner

 Klimaanlage  Veranstaltungsraum

 Kräutergarten  Vinothek

 Küchenbenutzung möglich  Wäscheservice

 Leseraum  Waschmaschinenbenutz. möglich

 Lift / Aufzug  WC für Behinderte

 Ludothek (Spielesammlung)  Weckservice
/Veranst.saal max. Personen  Mediathek  Weinkeller

 Mehrfamilienhaus   

 Mehrsprachige Menükarten  Wireless Corner

 Motorrad-Parkplatz  W-LAN

 Nachtportier  Zentrale Rezeption

 Neubau   

 Nichtraucherhaus   

 Offener Kamin   

 PKW-Parkplatz   

 Parkanlage   

 Pauschalangebote   

 Pferdeeinstellmöglichkeit ____   

 Pianobar   

 Rezeption 24h   

 Restaurant   

 Restaurant getr. Nichtraucher   

 Restaurant nur für Hotelgäste   
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schiedlichen Rubriken zuordnen. Bei 
manchen Kriterien können sie zusätzlich noch einen Wert eintragen, um dieses Kriterium weiter 

Jene Kriterien, die eine derartige Eingabe erlauben, sind durch ein 
. Die Erfassung eines Wertes ist aber 

Senioren 

Singles 

Pilgerreisende 

für das Haus, nicht für den Ort). Bitte zutreffende 

Rollstuhlgerecht 
Satelliten-TV 
Sonnenterrasse 
Spezialitäten-Restaurant 
Spielraum 

Tanzbar 
Teeküche 
Terrasse 
Terassen-/Gartenrestaurant 
Tiere ganzjährig am Hof 
Transferservice 
Trockenraum 
Trockner-Benutzung 
Veranstaltungsraum 
Vinothek 
Wäscheservice 
Waschmaschinenbenutz. möglich 
WC für Behinderte 
Weckservice 
Weinkeller 

Wireless Corner 
LAN 

Zentrale Rezeption 
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c) Fremdsprachen 

In unserem Haus werden folgende Fremdsprachen gesprochen:
 Dänisch 

 Englisch 

 Finnisch 

 Französisch 

  

 
d) Gruppenangebot 

Für Gruppen treffen in unserem Haus folgende Kriterien zu
 Busgruppen möglich 

 
e) Kindereinrichtungen 

Für Kinder bietet unser Haus folgend Einrichtungen:
 Kinderspielzimmer 
 Babyphone auf Anfrage 

 Baby-Wanne 

 Baby-Wickelauflage 

 Babywickelraum 

 Flaschenwärmer 

 Gitterbett/Babybett 
 Kinderbetreuung auf Anfrage 

 

f) Lage 

Unser Haus liegt: 
 Alleinlage 
 Am Fluss 

 Am See 

 Am Wanderweg 
 Direkt am Radweg 
 Direkt an der Therme 

 
g) Nebenkosten 

Bitte hier eintragen, wenn Nebenkosten entstehen:
 Babysitter pro Stunde 
 Garage Nebenkosten 

 

h) Verpflegungsangebot 

Unser Haus bietet folgendes Verpflegungsangebot an:
 Alles inklusive 
 Bio-Küche 

 Buffet 

 Diät für Sportler 

 Diätkost 

 Diätküche 

 Frühstück 

 Frühstück auf Wunsch 

 Frühstücksbuffet 

 Halbpension möglich 

 Hausmannskost 
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In unserem Haus werden folgende Fremdsprachen gesprochen: 
 Niederländisch  Schwedisch
 Norwegisch  Spanisch
 Polnisch  Türkisch

 Italienisch  Russisch

    

Für Gruppen treffen in unserem Haus folgende Kriterien zu: 
 Busparkplatz  Grp. möglich bis Pers.

nder bietet unser Haus folgend Einrichtungen: 
 Kinderbett  Streichelzoo
 Kinderermäßigung  Laufstall

 Kinderfreundlich  Ponyreiten

 Kinderhochstuhl  Sandkasten

 Kinderkarte  Spiele für Drinnen

 Kinderräder   

 Kinderspielecke   

 Kinderspielplatz   

 Fluss-Entfernung (m)                 ____  Ortsteil
 Fußgängerzone  Ruhige Lage
 Grünzone  Stadtgebiet

 Kurbezirk/Kurzentrum  Waldnähe

 Mit Auto nicht erreichbar  Zentrale Lage

 Ortsrand   

Bitte hier eintragen, wenn Nebenkosten entstehen: 
 Nutzung Waschmaschine/Trockner   
 Solarium pro Einheit   

Unser Haus bietet folgendes Verpflegungsangebot an: 
 Glutenfreie Kost   
 Grillgerichte  Mittags
 Internationale Küche  Salatbuffet täglich
 keine Verpflegung  Schonkost

 Kinderkarte  Traditionelle Küche

 Kontinentales Frühstück  Trennkost

 Langschläferfrühstück  Vegetarische Küche
 Lunchpaket  Vollpension möglich

 Mittagsbuffet  Vollwertkost
 Picknick   
 Restaurant á la carte   
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Schwedisch 
Spanisch 
Türkisch 
Russisch 

Grp. möglich bis Pers. ____ 

Streichelzoo 
aufstall 

Ponyreiten 
Sandkasten 
Spiele für Drinnen 

Ortsteil 
Ruhige Lage 
Stadtgebiet 
Waldnähe 
Zentrale Lage 

Mittags- und Abendbuffet 
Salatbuffet täglich 
Schonkost 
Traditionelle Küche 
Trennkost 

Vegetarische Küche 
Vollpension möglich 

Vollwertkost 
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i) Sport- /Freizeiteinrichtungen

Was wird in Ihrem Haus dem Gast im Freizeit
den Ort). Bitte zutreffende Kriterien 

 Ausflugsfahrten 

 Bademöglichkeit 

 Badeteich 

 Beach-Volleyball 

 Beaufsichtigtes Schwimmbad 
 Billardtisch 

 Boccia 

 Bogenschießen 

 Bowlingbahn 
 Darts 

 Diavorträge 

 Disco 
 Ermäßigt. Eintritt i. Hallen- /Freibad

 Fackelwanderung 

 Fischteich 

 Fitnessraum 

 Fußballplatz 

 Hallenbad mit Süßwasser 

 
j) Tagung/Kongress 

Für Tagungen bietet unser Haus:
 ADSL 

 
Beamer 

 Computeranlage 

 Diaprojektor 

 Digitalkamera 
 Druckerei 

 DVD-Player 

 Epidiaskop 

 Farbbild-, Filmapp. und Kamera 

 Fernschreiber 

 Flat-Screen 
 Flip-Chart 

 Fotokopierer 

 Großbildschirm 

 
k) Verleih 

Wir verleihen folgende Geräte direkt im Haus
 Bettwäsche-Verleih 

 Bollerwagen-Verleih 

 Fahrradverleih 
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/Freizeiteinrichtungen  

Was wird in Ihrem Haus dem Gast im Freizeit- und Sportbereich geboten (gilt nur für das Haus, nicht für 
Bitte zutreffende Kriterien ankreuzen: 

 Hallenbad mit Kinderbecken  Squash

 Hallenfußball  Schießstand

 Indoorspiele  Swimmingpool

 Jagdmöglichkeit  Tanzabend

 Kegelbahn  Tennis

 Kutschenfahrten  Tennishalle

 Liegen kostenlos  Tennislehrer
 Liegewiese  Tennisplatz

 Minigolf  Tennisplatz beleuchtet

 Möglichkeit zum Fischen  Tierpark/Zoo

 Naturteich  Tischfußball
 Nordic walking  Tischtennis

/Freibad  Radwandern  Trimmpfad

 Reiten  Unterhaltungsabende

 Reithalle  Videospiele

 Reitplatz  Wanderungen/geführte Wander.
 Reitschule   

 Schachspiel (draußen)   

: 
 ISDN  Tagungs

Anz. 
 

Konferenzzimmer 
 

Tagungs
max. Pers

 Lautsprecheranlage  Tagungsservice
 Leinwand  Telefaxgerät

 Lichtzeigestock  Telefonanlage

 Mikrophonanlage  Telekom

 Mischpult  Verdunkelung

 Nichtraucher-Tagungsraum  Videoanlage
 Overheadprojektor  Video-Camcorder

 Podium / Bühne  Videorecorder

 Rednerpult  Wandtafeln

 Schreibbüro  W-LAN 
 Schreibtisch   

 Simultanübersetzungsanlage   

Wir verleihen folgende Geräte direkt im Haus: 
 Golfausrüstung   

 Handtuchverleih   

 Nordic Walking Stöcke   
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(gilt nur für das Haus, nicht für 

Squash-Court 
Schießstand 
Swimmingpool 
Tanzabend 
Tennis 
Tennishalle 

Tennislehrer 
Tennisplatz 
Tennisplatz beleuchtet 
Tierpark/Zoo 

Tischfußball 
Tischtennis 
Trimmpfad 
Unterhaltungsabende 
Videospiele 

Wanderungen/geführte Wander. 

Tagungs-/Seminarräume ____ 
Tagungs-/Seminarräume für 

Personen 
____ 

Tagungsservice 
Telefaxgerät 
Telefonanlage 
Telekom-Anschlüsse 
Verdunkelung 

Videoanlage 
Camcorder 

Videorecorder 
Wandtafeln 
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l) Wellness- Ausstattung des Hauses

Was wird in Ihrem Haus dem Gast im Wellness
Bitte zutreffende Kriterien ankreuzen:

 Ästhetische Behandlung 
 Ayurveda 

 Beautyfarm 

 Bergkristallgrotte 

 Biosauna 

 Brechelbad 
 Calidarium 

 Dampf-Aroma-Sauna 

 Dampfbad 

 Eisgrotte 

 Freiluftbad 

 Freiluftbad ungeheizt 

 Granderwasser im Haus 

 Gymnastik/-raum 

 Hallenbad 

 Heilwasser 

 Heubäder 

 Infrarotkabinen 

 
m) Zahlungsarten 

Das Haus akzeptiert folgende Zahlungsarten:
 Barzahlung 

 Ec-Cash/Maestro 

 
Kreditkarten 

Wir akzeptieren Kreditkarten 

Wenn „Ja“, dann werden folgende Kreditkarten angenommen:

____________________________
 
 
 
 
 
Lüneburg:____________                         
  (Datum)  
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Ausstattung des Hauses  

Was wird in Ihrem Haus dem Gast im Wellness-Bereich geboten (gilt nur für das Haus, nicht für den Ort)
Bitte zutreffende Kriterien ankreuzen: 

 Kaiserbad  Solebad

 Kneippanlage  Spezialbäder

 Körperbehandlung  Spezielle Massagen
 Kosmetiksalon  Steindampfbad

 Kurabteilung  Steinölbad
 La Stone Massage  Tepidarium

 Laconium  Thermalbad Freibad

 Massage  Thermalbad Hallenbad

 Massage auf Anfrage  Vitaltraining
 Moorbad  Wannenbäder

 Relaxarium/Rosengrotte  Wellnessbereich

 Ruhe- /Relaxingraum  Whirlpool

 Sanarium  Yoga

 Sauna   

 Schönheitsbehandlung   

 Schwitzstube   

 Shiatsu   

 Solarium   

Das Haus akzeptiert folgende Zahlungsarten: 
 Kreditkarten möglich  Überweisung

 Rechnung  Vorauszahlung

 Ja 

Wenn „Ja“, dann werden folgende Kreditkarten angenommen: 

____________________________________   

                        Unterschrift:_______________________
       
    

/ BETRIEB   

08.10.15 
 Seite 14 von 14 

(gilt nur für das Haus, nicht für den Ort). 

Solebad 
Spezialbäder 

Spezielle Massagen 
Steindampfbad 

Steinölbad 
Tepidarium 
Thermalbad Freibad 
Thermalbad Hallenbad 

Vitaltraining 
Wannenbäder 
Wellnessbereich 
Whirlpool 
Yoga 

Überweisung 
Vorauszahlung 

 Nein 

Unterschrift:_______________________  
   


